Zatgcznik nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Powstancéow Wielkopolskich w Robakowie

NOTATKA SLUZBOWA

dotyczy: powziecia przez pracownika Szkoty lub pozostaty personel podejrzenia,
ze matoletni jest krzywdzony

Imie i nazwisko ucznia:
Osoba zawiadamiajgca:
Data powziecia informaciji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIALANIA POMOCOWE

podpis osoby zgtaszajacej data i podpis dyrektora szkoty

SPOTKANIE Z RODZICAMI/PRAWNYMI OPIEKUNAMI UCZNIA

Data spotkania:

Opis przebiegu spotkania:

Poczynione ustalenia (plan pomocy):

data i podpis uczestnikéw spotkania:



Zatgcznik nr 3
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Powstancéow Wielkopolskich w Robakowie

NOTATKA SLUZBOWA

dotyczy: powziecia podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony
przez pracownika Szkoty

Imie i nazwisko ucznia:
Osoba zawiadamiajgca:
Data powziecia informaciji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIALANIA POMOCOWE

podpis osoby zgtaszajacej data i podpis dyrektora szkoty

SPOTKANIE Z PRACOWNIKIEM PODEJRZANYM O KRZYWDZENIE MALOLETNIEGO

Data spotkania:

Opis przebiegu spotkania:

Poczynione ustalenia (plan pomocy):

data i podpis uczestnikéw spotkania:



Zatgcznik nr 4
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Powstancéow Wielkopolskich w Robakowie

NOTATKA SLUZBOWA

dotyczy: powziecia przez pracownika Szkoty podejrzenia,
ze matoletni jest krzywdzony — agresja oraz przemoc réwiesnicza.

Imie i nazwisko ucznia:
Osoba zawiadamiajgca:
Data powziecia informaciji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIALANIA POMOCOWE

podpis osoby zgtaszajacej data i podpis dyrektora szkoty

SPOTKANIE Z RODZICAMI/PRAWNYMI OPIEKUNAMI UCZNIA STOSUJACEGO PRZEMOC

Data spotkania:

Opis przebiegu spotkania:

Poczynione ustalenia (plan pomocy):

data i podpis uczestnikéw spotkania:



Zatgcznik nr 5
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Powstancéow Wielkopolskich w Robakowie

Komenda PoliCji W...........cooviiiiiiiii,

badz Prokuratura Rejonowa w .............cooeiiiiiiiiinnnn.

ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA PZRESTEPSTWA

Niniejszym zawiadamiam, o mozliwosci popetnienia przestepstwa kwalifikowanego z art.....* ustawy z

dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (tj. Dz.U. z 2022 r., poz. 1138 ze zm.) na szkode matoletniego

UZASADNIENIE

W uzasadnieniu nalezy opisac stan faktyczny, w szczegoélnoSci w jaki sposob pracownicy placowki
dowiedzieli sie o przestepstwie popetnionym na szkode mafoletniego i jakie okoliczno$ci lub dowody
Swiadczg o mozliwosci popetnienia przestepstwa. W miare mozliwosci, jezeli okolicznosci te staty sie

wiadome pracownikom placéwki, nalezy podac nastepujgce dane dotyczace przestepstwa:
- data,

- miejsce,

- okolicznosci,

- Swiadkowie,

- materiat dowodowy o popetnieniu przestepstwa np. dokumenty, wydruki, nagrania, zaswiadczenia.

Imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej

. nalezy wpisac przestepstwo, w razie braku mozliwosci dokonania kwalifikacji przestepstwa mozna te cze$¢ pomingé

*%

nalezy wpisa¢ dane dziecka



Zatgcznik nr 6
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Powstancéow Wielkopolskich w Robakowie

WNIOSKI Z PRZEPROWADZONEJ OCENY STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

Data przeprowadzonej oceny:

Imie i nazwisko osoby

przeprowadzajacej ocene:

Whioski z przeprowadzonej oceny:

data i podpis osoby przeprowadzajgcej ocene data i podpis dyrektora szkoty




Zatgcznik nr 7
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Powstancéow Wielkopolskich w Robakowie

pieczeC instytuCji

Na podstawie art. 22c ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz.U. z 2023 r; poz. 1304 ze zm.)

UPOWAZNIAM

Panig/Pana ... do przygotowania personelu Szkoty
Podstawowej im. Powstancéw Wielkopolskich w Robakowie do stosowania standardéw ochrony

matoletnich.

podpis dyrektora

Odebratam

podpis upowaznionego



piecze¢ instytuciji

Zatgcznik nr 8

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Powstancéow Wielkopolskich w Robakowie

EWIDENCJA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Rok szkolny:

L.p.

Opis zdarzenia

Podjete czynnosci

Podpis osoby
wprowadzajacej dane do

ewidencji

Eal IR A B




Zatgcznik nr 9
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Powstancow Wielkopolskich w Robakowie

piecze¢ instytuciji

RObaKOWO. ...

OSWIADCZAM

ze zapoznatem sie/zapoznatam sie ze standardami ochrony matoletnich, obowigzujgcymi w Szkole
Podstawowej im. Powstancéw Wielkopolskich w Robakowie i zostatem/zostatam

poinstruowany/poinstruowana o koniecznosci i zasadach ich stosowania.

podpis pracownika



Zatgcznik nr 10
Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw
Szkoty Podstawowej im. Powstancéw Wielkopolskich

w Robakowie z dzieémi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiejkolwiek formie. Pracownicy realizujgc te cele dziatajg w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych szkoty oraz swoich kompetencji. Zasady
bezpiecznych relacji pracownikédw =z dzieCmi obowigzujg wszystkich pracownikéw,
wspotpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy, a takze kazdg dorostg osobe majgcg kontakt
Z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opiekg szkoty, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg szkoty
i/lub na jej terenie. Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
o$wiadczenia.

Relacje pracownikéw z dzie¢mi

Jeste$s zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposéb
otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji Twojego
zachowania.

Komunikacja z dzieémi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowu;j cierpliwos¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuaciji.

3. Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
i prawnej.

5. Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady

poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.



7.

10.

11.

Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikéw, kiedy
prowadzisz aktywnosci z dzieCmi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy
musisz zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym innych pracownikow
oraz poinformuj, w ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywac¢ wraz z dzieckiem.
Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ Tobie Ilub wskazanej osobie
(w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeta szkota) i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko, respektuj jego
tozsamosé i ekspresje.

Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktoére tego potrzebuije,

uwzgledniajgc mozliwosci psychofizyczne dziecka.

Dziatania z dzieémi

1.

Doceniaj i szanuj wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj
réwno bez wzgledu na ich ptec¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosc,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktadaé mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje
to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (flmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli dyrektor szkoty nie zostat o tym
poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskano zgdd opiekunéw dzieci oraz
samych dzieci.

Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywacC ich w obecnosci dzieci w czasie wykonywania
obowigzkow stuzbowych lub pobytu na terenie szkoty.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka, ani opiekunéw dziecka.

Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub opiekunéw



dziecka, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie
korzysci majagtkowych i innych.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dziecka przez pracownika
lub pracownika przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrektorowi. Jesli jeste$ ich
Swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé¢ godnos¢ oséb
zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzieémi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyC
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie
zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujgc reakcje dziecka,
pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko
lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktory moze by¢é uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.
Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieémi
czy brutalne zabawy fizyczne.

5. Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly przemocy
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania. Takie doswiadczenia
mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$
reagowacC z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzac sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz Swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgp zgodnie

z obowigzujgca procedurg interwenciji.



7

. Kontakt fizyczny z dzieckiem moze odbywac sie wytgcznie za zgodg dziecka i zgodnie
Z jego potrzebg. Przed przytuleniem, pogtaskaniem czy wzieciem dziecka na kolana,
aby np. je pocieszy¢ lub uspokoi¢, nalezy zapytac je, czy tego potrzebuje.

W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy
to zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynno$ci
pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba z pracownikow. Jesli
pielegnacja i opieka higieniczna nad dziecmi nalezg do Twoich obowigzkdw,

zostaniesz przeszkolony w tym kierunku.

Kontakty podczas wycieczek, zielonych szkét, wyjsé grupowych

1.

Zadbaj o bezpieczehstwo i dobre samopoczucie dzieci. Oznacza to koniecznosé
wczesniejszego  przeprowadzenia  oceny  ryzyka  obejmujgcej  transport
i zakwaterowanie.

Badz zawsze swiadom tego, co robig dzieci i gdzie przebywajq.

Niedopuszczalne jest opuszczenie przez dziecko grupy tylko z jednym dorostym
(opiekunem/wychowawcg), chyba ze dotyczy to cztonka rodziny i zostato to wczesniej
uzgodnione z opiekunem dziecka oraz za wyjatkiem sytuacji dotyczgcych zagrozenia
zdrowia lub Zzycia dziecka. W takim przypadku poinformuj drugiego
opiekuna/wychowawce lub dyrektora o tym, ze taka sytuacja miata miejsce.

Zadbaj o odpowiednie rozlokowanie dzieci w pokojach. Cata grupa powinna mieszkaé
na jednym pietrze, a jezeli to niemozliwe co najmniej jeden wychowawca powinien
mieszka¢ na kazdym pietrze zajmowanym przez dzieci. Rozlokowanie dzieci
w pokojach powinno by¢ dostosowane do etapu ich rozwoju psychofizycznego.
Niedozwolone jest pozostawanie dzieci samych na noc w pokoju pracownikow
(z wyjatkiem cztonkdéw rodziny — za zgodg opiekuna dziecka), spanie z dzieckiem
w jednym pokoju (z wyjatkiem zbiorowych sal) lub w jednym {6zku.

Przed wejsciem do pokoi dzieci pracownicy powinni zapuka¢. Sytuacji, w ktérych
pracownik jest sam w pokoju z dzieckiem nalezy unikac. Jesli nie jest to mozliwe, drzwi

powinny pozostac otwarte.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢

celéw mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkow.

1.

Nie wolno Ci zapraszac¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi
poza godzinami pracy bez wiedzy i zgody dyrektora szkoty oraz opiekunow dzieci.
Obejmuje to takze kontakty z dzieCmi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny

telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).



2. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich opiekunami
poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (Librus, telefon stuzbowy).

3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informaciji dotyczacych innych dzieci, ich opiekunow.

4. Ograniczenia wskazane w ustepach 1i 2 nie majg zastosowania w przypadku zagrozenia
dobra dziecka. W takiej sytuacji nalezy podjg¢ dziatania majgce na celu zabezpieczenia
bezpieczenstwa dziecka oraz niezwtocznie sporzgdzi¢ notatke stuzbowg z opisem
zdarzenia i przekazac jg osobie odpowiedzialnej za ochrone dzieci i dyrektorowi szkoty.

Kontakty online

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wiasnych dziatan w Internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych
mozesz spotkac dzieci, z ktorymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych
osob/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz.
Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny, dzieci i ich opiekunowie bedg mie¢ wglad w Twojg
cyfrowg aktywnosé.

1. Nie wolno Ci nawigzywaé kontaktéw z dzieémi znajdujgcymi sie pod opiekg szkoty
poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2. W trakcie lekcji lub innych aktywnosci prowadzonych przez Szkote wylgcz
funkcjonalno$c¢ bluetooth w osobistym urzgdzeniu elektronicznym.

Ochrona dziecka

1. W przypadku pracy z dzieckiem, ktére doswiadczyto krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego badz zaniedbania zachowaj ostroznosc¢ i dystans w celu ochrony dziecka.
Zawsze ttumacz dziecku granice relaciji.

2. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stworz dziecku mozliwo$¢
wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajgc, ze moze to byé
dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podja¢ wiecej préb
poszukiwania wsparcia). Szczegolnie wazne jest, by:

a) wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;

b) zapewni¢ dziecko, ze dobrze uczynito podejmujgc rozmowe o doznanej krzywdzie;

C) wyjasniac dziecku, ze nie jest winne zaistniatej sytuacji;

d) jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdg forme przemocy, dajgc wyrazny sygnat, ze
jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegaé/powstrzymac;

e) odpowiednio poinformowac¢ dziecko, ze tg sprawg zajma sie inne odpowiednie osoby,
w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajgce mu

bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co sie stato.



Zatgcznik nr 11

Proces wdrozenia procedury reagowania

W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO, AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE
STRONY DZIECKA

-

w przypadku zaobserwowania u dziecka przejawow wzmozonego napiecia, zdenerwowania
lub trudnosci stwarzajgcych prawdopodobienstwo wystgpienia zachowania trudnego, w tym
agresywnego, autoagresywnego, zagrazajgcego sobie lub otoczeniu nalezy niezwitocznie
podjg¢ dziatania, aby przeciwdziata¢ jego rozwinieciu, w tym nalezy podja¢ z dzieckiem
rozmowe uspokajajgcg, wyciszajgcg, o ile to mozliwe, na neutralny temat (metoda

przekierowania uwagi) lub inne oddziatywanie kojgce/uspokajajgce;

8-

w sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozgdanych nalezy podjg¢ probe ich wygaszenia,
przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego wczesniej ryzyka
wystgpienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych i

stosowanych u dzieci indywidualnych strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii

8-

jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynoszg efektdw i nastepuje eskalacja

reaktywnych;

zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowaé¢ osoby wskazane
do podejmowania procedury interwencyjnej lub inne osoby z pracownikéw, ktére znajdujg sie
w poblizu, z prosbg o pomoc; osoby te niezwtocznie informujg osoby decyzyjne lub

specjalistéw i udzielajg wsparcia w danej sytuac;j;

8-

* nastepnie, w przypadku wystgpienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego nie
mozna powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i zycia wtasnego i innych
os6b, nalezy niezwiocznie, jezeli jest taka koniecznosé, udzieli¢ pierwszej pomocy
przedmedycznej, wezwaé Pogotowie Ratunkowe lub Policje, a nastepnie powiadomié
opiekunow dziecka - w tej sytuacji mozna, jesli jest to niezbedne, mozliwe i bezpieczne
dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowacC jak najmniej inwazyjng forme

przerwania aktu agres;ji;



nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym swiadkoéw;

8-

jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwolg — niezwtocznie - osoba wskazana w procedurze

interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajgcg dziecku mozliwos¢ wypowiedzenia sie,

przedstawienia swojego zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn i okolicznosci zdarzenia; w

trakcie rozmowy z dzieckiem, o ile nie zakiéci to jej przebiegu, nalezy zanotowacé istotne

informacje; po zakohczeniu rozmowy sporzgdza sie notatke z uwzglednieniem catego

zdarzenia i przekazanych informacji od swiadkow zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowaé

opiekunéw;

8-

do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie
trudne ustgpito, nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie, tzn. ,straci¢ go z pola
widzenia”;

nalezy zadba¢ o bezpieczehstwo wszystkich uczestnikdw zdarzenia, Swiadkéw i

udzieli¢ im wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Szczegolne warunki rozmowy interwencyjnej:

rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz
powinna by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci dziecka; miejsce jej
przeprowadzenia winno uwzglednia¢ m.in. specyfike odbioru i przetwarzania bodzcéw
sensorycznych przez dziecko; nalezy wzigé pod uwage jezyk i sposoby komunikacji
dziecka;

osoba prowadzgca rozmowe winna zna¢ sposoby regulacji emocji przez dziecko
(np. zachowania autostymulujgce) oraz mie¢ wiedze, czy u dziecka wystepujg
zachowania trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne);

podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedz, w tym ujawnienie
obaw, nie przerywac, nie krytykowac, nie uzupetnia¢ wypowiedzi wtasnymi domystami,
nie komentowac tresci przekazywanych przez dziecko, nie minimalizowaé znaczenia
tego, co sie wydarzyio;

rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakohczeniu dziecko
winno zosta¢ objete adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacii
i wyciszenia zachowania - nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie, ,straci¢ z pola

widzenia” do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.



Wskazania dla pracownikow:

= zapoznanie sie z w/w procedurg reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania
w przypadku jej podjecia,

= wspdtpraca z osobg wyznaczong do podejmowania procedury interwencji w szkole,
stosowanie sie do jej poleceh w trakcie zdarzenia;

= dysponowanie numerami 0sOb odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji
w szkole, oséb decyzyjnych;

= gystematyczne doskonalenie kompetencji i umiejetnosci w zakresie niezbednym do

podejmowania dziatan okreslonych w w/w procedurze.



Zatgcznik nr 12
Gdzie skierowac opiekuna potrzebujgcego wsparcia dla siebie i dziecka?

Lokalne osrodki pomocy spotecznej — oprocz wsparcia ekonomicznego, prawnego,
mieszkaniowego, rzeczowego itd. wiele osrodkéw oferuje rowniez warsztaty podnoszenia
umiejetnosci wychowawczych, kursy kompetencji rodzicielskich czy zajecia w ramach
~Akademii rodzicow”. W OPS-ie istnieje ponadto mozliwo$¢é uzyskania pomocy asystenta
rodziny (na wniosek rodzicéw), a takze zawnioskowania o asystenta osobistego osoby z
niepetnosprawnoscia, jesli rodzina posiada pod opiekg dziecko z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin mozliwos¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest
tym, co ratuje dziecko i rodzine przed trwatym kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.
Osrodki interwencji kryzysowej — placowki prowadzone przez powiaty. Oferujg pomoc
osobom, ktore doswiadczajg trudnej sytuacji zyciowej i braku rownowagi psychicznej na
skutek m.in.: $mierci bliskiej osoby, choroby wtasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby,
rozwodu/rozstania, konfliktdw w rodzinie, zagrozenia przemocg. W osrodku prowadzone
jest poradnictwo psychologiczne, interwencja kryzysowa, krétkoterminowa psychoterapia,
organizowane sg warsztaty i grupy wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodpfatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne — $wiadczg pomoc diagnostyczng i
konsultacyjng, organizujg kursy psychoedukacyjne i podnoszgce kompetencje
rodzicielskie (np. szkofa dla rodzicéw, warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla
rodzicow dzieci z ADHD). Pracujg w nich zespoty orzecznicze, umozliwiajgce uzyskanie
m.in. orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego, opinii o potrzebie wczesnego
wspomagania rozwoju, orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania. Pomoc w
publicznej PPP jest bezptatna.

Specjalistyczne poradnie rodzinne — publiczne os$rodki $wiadczgce pomoc
psychologiczng i wsparcie dla par i rodzin. Udzielajg konsultacji indywidualnych i
rodzinnych, prowadzg psychoterapie dzieci i dorostych, organizujg warsztaty i grupy dla
rodzicéw. Pomoc SPR jest bezptatna.

Osrodki wczesnej interwencji — oferujg kompleksowg, skoordynowana,
wielospecjalistyczng pomoc dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki nad
dzieckiem). OWI dziatajg w ramach NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI
dziecko moze liczy¢ na m.in.: terapie wczesnego wspomagania rozwoju, fizjoterapie,
zajecia logopedyczne i inne. OWI oferujg pomoc dzienng i bezptatna.

Osrodki wsparcia dziennego (dawniej ,Swietlice sSrodowiskowe”) — pobyt dziecka w takim
osrodku trwa kilka godzin (gtéwnie po lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny, a oferta
kierowana jest przede wszystkim do rodzin borykajgcych sie z trudnosciami

wychowawczo-opiekunczymi, ktére wychowujg dzieci w wieku szkolnym. W osrodkach



wsparcia dziennego dzieci mogg otrzymacé positek, pomoc w odrabianiu lekcji,
uczestniczy¢ w zajeciach socjoterapeutycznych, kompensacyjnych i innych.
Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz srodowiskowe
centra zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy — oferujg wsparcie dla dzieci oraz
rodzicow doswiadczajgcych kryzysu psychicznego i trudnosci rodzicielskich w formie
indywidualnej, grup terapeutycznych i warsztatow. Centra dziatajg w ramach NFZ.
Centra pomocy dzieciom — sg to miejsca, w ktérych dzieci pokrzywdzone przestepstwem
oraz ich opiekunowie otrzymujg pod jednym dachem kompleksowg i interdyscyplinarng
pomoc. Oznacza to, ze sprawe dziecka, ktére trafi pod opieke centrum, prowadzi od
poczatku do konca grupa tych samych profesjonalistéw. Na spotkaniach zespotu
interdyscyplinarnego wspélnie podejmujg decyzje, jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje
dziecko i jego opiekunowie. Strategie pomocy realizujg — na ile jest to mozliwe —
pracownicy szkoty: psycholodzy, lekarze, pracownik socjalny. Odbywa sie tu réwniez
przestuchanie sgdowe dziecka, jesli jest to potrzebne. Mape tych miejsc znajdziesz na

stronie: https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/.

Ogodlnopolskie i lokalne organizacje pozarzadowe zajmujgce sie wspieraniem
rodzicow i dzieci. Warto zacheci¢ rodzicow, aby sprawdzili i poszukali oferty dla siebie.
Wsrdod dostepnych mozliwosci sg miedzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicbw matych
dzieci, dla rodzicéw w zatobie, dla rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscig itd.), konsultacje
i terapie psychologiczne, warsztaty i zajecia psychoedukacyjne dla rodzicow, warsztaty dla

dzieci.


https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/

